Wij zijn er voor jou!

Hartelijke welkom bij Humanitas Onder Dak namens de cliéntenraad!

Je bent kortgeleden een traject ingestapt waarbij je tijdelijk begeleiding van
Humanitas Onder Dak ontvangt. Misschien woon je wel intern in de 24 uurs opvang
of heb je begeleiding in je eigen huis of ontvang je begeleiding bij dagbesteding.
Wat ook van toepassing is; de cliéntenraad is er voor jou!

We houden ons bezig met alles wat groepen cliénten aangaat en komen op voor
ieders belangen. Dus ook voor jou!

Contact op locaties

De cliéntenraadsleden bezoeken regelmatig de verschillende locaties en
arrangementen. Ook sluiten ze regelmatig aan bij bewonersvergaderingen.
Wanneer ze bij jouw locatie langskomen kun je zien aan de poster op de
locatie.
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Geef je ervaringen en ideeén door! >

Heb je ideeén, wensen of suggesties? Of wil je jouw ervaringen met ons delen?
Geef ze door aan de cliéntenraad. Je kunt ons aanspreken op de locaties of een
e-mail sturen aan clientenraad@humod.nl

De cliéntenraad behandeld geen individuele klachten maar zal altijd wel informeren
of het voor meerdere cliénten geldt.

Inspraak en belangenbehartiging

De cliéntenraad praat, denkt en besluit mee over de beleidsplannen van Humanitas
Onder Dak. Dat doen we namens alle cliénten. In de cliéntenraad zitten cliénten en
oud-cliénten van Humanitas Onder Dak.

Medezeggenschap cliénten

Er is regelmatig overleg met de directie en management en 1 keer per jaar met de
raad van toezicht. Via de prikborden op de locaties en
www.humanitasonderdak.nl/clientenraad kun je lezen welke onderwerpen actueel
zijn, waar de cliéntenraad zich mee bezig houdt.

De taken van de cliéntenraad zijn:
Volgen van beleid en beleidsbeslissingen van Humanitas Onder Dak

Meningen, ervaringen en tips van cliénten verzamelen
Adviseren over allerlei zaken die cliénten aangaan

Aanmelding en contact

Zou je graag je steentje willen bijdragen aan de cliéntenraad en lid willen worden?
Stuur dan een e-mail naar clientenraad@humod.nl.

Wij nemen dan contact met je op voor een vrijblijvend gesprek.

Waar ménsen tellen.




